
Політика використання рекурентних платежів  

ТДВ «СК «ВАРТО» іменоване  надалі «Страховик», пропонує Клієнтам при приєднанні до  

Угоди (публічної оферти)  щодо укладання електронного комплексного договору добровільно 

медичного страхування (далі - Договір) через Сайт Страховика https://sviy.doctor/ua  

скористатися сервісом сплати чергової частини за Договором банківською картою шляхом 

безакцептного (автоматичного) списання грошових коштів з банківської карти Клієнта, вказаної 

останнім при оплаті за Договором (далі - Сервіс «Рекурентні платежі») і укласти справжню 

Угоду про регулярний платіж (далі - Угода) на наступних  умовах:  

ТЕРМІНИ І ВИЗНАЧЕННЯ 

Клієнт - фізична особа, що приєдналась до публічної оферти  ТДВ «СК «ВАРТО»  

Страховик  – ТДВ «СК «ВАРТО» код ЄДРПОУ 43199626 адреса: 01133, м. Київ, бульвар Лесі 

Українки, будинок 26 

Сайт який використовує Страховик - https://sviy.doctor/ua; 

Публічний договір Рекурентний платіж - Сервіс дозволяє Страховика отримувати автоматичні 

перекази грошових коштів з Банківських карт Клієнтів. 

Банк – фінансова організація, що здійснює емісію Банківських карт на території України 

відповідно до законодавства України і на підставі договорів з Клієнтами Банку. 

Банківська карта - розрахункова або кредитна карта, емітентом якої є фінансова організація, що 

є інструментом безготівкових розрахунків, призначена для здійснення Клієнтами Банку 

операцій з грошовими коштами, що знаходяться у Банку на Банківських рахунках Клієнтів 

Банку або з грошовими коштами, наданими Банком в кредит Клієнтам Банку відповідно до 

законодавства України, а так само договір банківського рахунку, або в межах встановлений 

ліміт, відповідно до умова кредитний договір між банком і клієнтом банку. 

Клієнт Банку - фізична особа, що уклала з Банком договір банківського рахунку, і що є 

утримувачем Банківської карти міжнародних платіжних систем VISA International і MasterCard 

Електронний підпис - інформація в електронній формі, яка приєднана до іншої інформації в 

електронній формі або іншим чином пов'язана з такою інформацією і яка використовується для 

визначення особи, що підписує інформацію. 

Код електронного підпису - одноразова випадково згенерована парольна  комбінація, що 

відправляється по SMS на вказаний Клієнтом номер мобільного телефону, обмежена за часом 

використання і призначена для підтвердження достовірності Клієнтом при здійсненні 

електронного підпису; 

PAN - 16-ти значний номер банківської карти 

Expiry - термін дії банківської карти   

CVV2 (CVC2) - код перевірки достовірності банківської карти 

ОПИС СЕРВІСУ "РЕКУРЕНТНІ ПЛАТЕЖІ" І СПОСІБ ЙОГО АКТИВАЦІЇ 

Сервіс "Рекурентні платежі" дозволяє Клієнтові робити оплату послуг Страховика шляхом 

автоматичного списання грошових коштів з банківської карти Клієнта в сумі, згідно з 

Публічною угодою. 

Після підключення Сервісу "Рекурентні списання", з Банківської карти Клієнта 

здійснюватимуться перекази грошових коштів в розмірах, необхідних для належного виконання 

обов'язку Клієнтом за Публічним договором. 



Плата за використання Сервісу "Рекурентні платежі" (у тому числі дії з його 

активації/відключенню) не стягується. 

Активація (підключення) Сервісу "Рекурентні платежі": 

Клієнт оформляє підписку на продукт за допомогою сайту Страховика за адресою 

https://sviy.doctor/ua) шляхом вибору продукту зі списку і вказівки своїх персональних даних 

(ПІБ, телефон, e - mail). 

Після натиснення на кнопку "Купити", Клієнт підтверджує достовірність представлених даних 

і свою згоду з умовами Публічного договору і з угодою про приєднання до сервісу "Рекурентні 

платежі". 

Угода дає Страховику згоду на автоматичне списання грошових коштів з Банківської карти 

Клієнта (сервіс "Рекурентні платежі") в рахунок виконання Публічного договору за допомогою 

підтвердження свого вибору шляхом натиснення Клієнтом на кнопку "Купити". 

 Після здійснення дій, вказаних вище справжньої Угоди Клієнт перенаправляється на сервіс 

https://tranzzo.com, де заповнює необхідні дані своєї Банківської карти для здійснення платежу 

і здійснює оплату. 

Після успішної оплати Банківською картою і згоди із справжньою Угодою, сервіс "Рекурентні 

платежі" вважається активованим (підключеним). 

 Порядок користування Сервісом "Рекурентні платежі": 

У момент закінчення поточного сплаченого періоду за Публічним договором, з Банківської 

карти Клієнта, вказаної їм при оплаті через Сервіс "Рекурентні платежі", у безакцептному 

(автоматичному) порядку списуються грошові кошти в розмірі, передбаченому Публічним 

договором. 

Безпосереднє списання грошових коштів здійснює Банк-емітент. 

Усіх розрахунків з використанням Банківської карти, передбачених справжньою Угодою, 

робляться в Українській гривні. 

Страховик не зберігає і не обробляє дані Банківських карт Клієнтів, забезпечуючи лише напрям 

запитів у Банк - еквайєр для повторного проведення операції по Банківській карті Клієнта; 

Виконавець ні за яких умов не гарантує можливість проведення операцій по Банківській карті 

Клієнта, залишаючи вирішення цих питань за Банком-еквайєром і Банком-емітентом; 

 Клієнт гарантує, що він є утримувачем Банківської карти, вказаної при оплаті за Договором, 

усвідомлено, коректно і повністю вводить усі необхідні реквізити Банківської карти при 

активації (підключенні) Сервісу "Рекурентні платежі"; 

При недостатності на Банківській карті Клієнта грошових коштів для оплати чергової за 

Публічним договором на дату списання грошових коштів, сервіс "Рекурентні платежі" 

автоматично відключається, а договір страхування  Клієнта зважає розірваним; 

 Виконання Клієнтом дій, вказаних вище, що виражають згоду Клієнта на активацію Сервісу 

"Рекурентні платежі", означає згода Клієнта : 

На оплату послуг з Публічного договору відповідно до його умов; 

 На передачу Банку  еквайєру персональних даних, що ідентифікують Клієнта, в цілях надання 

послуг; 

Відмова Клієнта від Сервісу "Рекурентні платежі": 

Клієнт має право у будь-який час відмовитися від Сервісу "Рекурентні платежі", виконавши 

наступні дії: Зайти на Сайт Страховика через посилання  https://sviy.doctor/ua", що міститься у 

https://tranzzo.com/


будь-якому електронному листі, спрямованому Клієнтові з повідомленням про графіку 

платежів; У графі "email" ввести адресу електронної пошти, вказану при активації сервісу 

"рекурентні платежі"; Натиснути на кнопку "Відмінити платежі"; На вказану адресу 

електронної пошти буде відправлено посилання на сайт Виконавця, перейшовши по якій, сервіс 

"Рекурентні платежі" буде відключений. 

 Після виконання дій, вказаних в вище  Угода, на сервіс "Рекурентні платежі" вважається 

відключеним. 

ПРАВА І ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН 

Виконавець має право відмовити Клієнтові в можливості активації (підключення) сервісу 

"Рекурентні платежі" для здійснення клієнтом чергових платежів за Публічним договором; 

Виконавець має право вносити зміни в справжню угоду, заздалегідь повідомивши про це 

Клієнта у письмовій формі, або іншим доступним способом, у тому числі шляхом повідомлення 

на електронну пошту або телефон, вказані при підключенні до сервісу "Рекурентні платежі"; 

Виконавець не несе відповідальності за тимчасову непрацездатність сервісу "Рекурентні 

платежі" з не залежних від Виконавця причин, а так само обставинам непереборної сили. В 

цьому випадку Клієнт використовує інші, погоджені з Виконавцем способи внесення коштів 

для оплати чергового платежу за Публічним договором; 

У разі втрати/заміни Клієнтом Банківської карти, він зобов'язаний негайно письмово впродовж 

3 днів з дня втрати сповістити про це Виконавця з метою виключення реквізитів втраченої 

платіжної банківської картки і/або вказівки реквізитів нової карти. Отримане Виконавцем заяви 

Клієнта про втрату платіжної банківської картки є основою для призупинення операцій по 

втраченій банківській карті; 

 Виконавець має право відмовити Клієнтові у використанні сервісу "Рекурентні платежі" для 

оплати послуг з Публічного договору у разі отримання звіту від системи про неможливість 

списання грошових коштів з Банківської карти Клієнта; 

ТЕРМІН ДЕЙСТИВЯ ДОГОВОРУ, ПОРЯДОК ЗМІНИ І РОЗІРВАННЯ ДОГОВОРУ 

У разі, якщо після закінчення терміну дії Публічного договору з Клієнтом, Сторони не заявили 

наміри його розірвати або змінити умови, він автоматично подовжується за умовами і 

термінами попереднього періоду; 

 Відповідальність Виконавця перед Клієнтом за цією Угодою обмежується сумою грошових 

коштів, зарахованих з використанням Сервісу «Рекурентні платежі» на рахунок Виконавця для 

сплати за Договором;  

Спори сторін, що виникли у зв'язку з виконанням умов цієї Угоди, вирішуються під час 

взаємних консультацій та переговорів.  

ІНШІ УМОВИ 

Права та обов'язки, що випливають із цієї Угоди, не можуть бути передані третім особам без 

письмової згоди сторін 

ТДВ «СК «ВАРТО» 

код ЄДРПОУ 43199626 

адреса: 01133, м. Київ, бульвар Лесі Українки, будинок 26 

Банківські реквізити: п/р UA763071230000026504010733600  

в ПАТ «БАНК ВОСТОК» 

тел.. +380937778808 



електронна адреса: sviydoctor@vartois.com.ua 

Директор Н.М. Мельник 
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